
23

toutes nos formations peuvent être organisées en sur-mesure (voir P.92-93)

médias interactifs
Le

 3
60

°m
éd

ias


Trouver vos clients sur Internet : 
la révolution du Search Marketing

 INTERVENANT

 OBJECTIFS

 �Hervé Druez, Directeur associé Kerops (société spécialisée dans la génération de prospects sur Internet) 

 Générer de nouveaux clients qualifiés sur ce canal à un coût d’acquisition performant.
 Maîtriser le Search Marketing qui permet de mettre en place des dispositifs de prospection durable et  	

   très optimisés adaptés à toutes entreprises en B-to-B ou B-to-C.
 Mettre en œuvre ses méthodes proches du marketing direct.
 Optimiser les taux de conversion commerciale sur vos offres dans un environnement  concurrentiel.
 Minimiser votre coût d’acquisition et optimiser votre retour sur investissement.

 PROGRAMME
1. �Les principes fondamentaux d’une 

chaîne d’acquisition client réussie 
    - �Comprendre les principes d’offres sur Internet 

    - �Les 7 points clés à respecter dans 

la définition de ses offres 

2. �Comment générer des flux qualifiés 
sur votre site ?

    - �Les types de campagnes possibles.  

Comment bien choisir ? 

    - �Comprendre les demandes de vos clients  

au travers des requêtes 

    - �Rédiger les bonnes annonces claires, 

motivantes et sélectives 

3. �Comment convertir les visiteurs  
en prospects ?

    - �Créer une offre pour générer  

des prospects 

    - �Créer un site de conversion efficace 

    - �Qualifier les contacts en plusieurs étapes 

4. �Comment optimiser  
ses campagnes ?

    - �Mettre en place des logiques de test 

    - �Mesurer ses performances et optimiser ses 

coûts d’acquisition 

Ces notions seront abordées au 
travers de cas pratiques clients.

Public �  �Direction générale, direction marketing, direction de la communication,  

responsables Internet.

Durée

Date
Tarif

1 jour (9h00-18h00) / 7 heures

5 sessions : 29/01/09  07/04/09  12/10/09  28/01/10  06/04/10
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 Informations pratiques   

Les + de cette formation   

- �Apprenez à définir votre offre de manière 
stratégique

- �Apprenez à générer un flux qualifié de 
prospects

- �Apprenez à calculer votre ROI et mesurer 
les performances de vos campagnes

Offre 
package
Responsable 
Hors-média/ 

Marketing direct


